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RISCOSSIONE	CASHBACK	
	
Se	hai	attivato	dei	servizi	a	delle	tariffe	soggette	a	promozione	cash-back,	puoi	riscuotere	l’importo	tramite	la	seguente	procedura.	
Nella	vostra	area	riservata	di	Multidialogo,	cliccare	su	PASSA	ALL’INTERFACCIA	TRADIZIONALE	
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Posizionarsi	sulla	voce	GESTIONE	CASHBACK	e	scegliere	con	quale,	delle	due	soluzioni	proposte,	si	vuole	riscuotere	l’importo	
accomulato	
	

	
	
		

Cliccando	qui,	sarà	possibile	trasferire	totalmente	o	parzialmente,	il	credito	sull’account	Multidialogo	ed	utilizzarlo	per	i	
servizi	di	postalizzazione	(ad	esempio	invio	sms)	

	
	Cliccando	qui,	saranno	esposte	le	condizioni	per	emettere	fattura	e	riscotere	il	credito	tramite	bonifico	bancario	
Attenzione!	Non	dimenticare	di	indicare	l’IBAN	in	fattura	

	
	
	
	
	
	
	


