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CONFIGURAZIONE INVIO PREFERENZIALE

Per poter postalizzare le tue comunicazioni da Brainware, e sfruttare al massimo la potenzialita del multinvio, deve essere
configurata la preferenza del canale per singolo condomino.

All'interno del menu MULTIDIALOGO (1), cliccare sulla voce CONFIGURAZIONE TABELLA INVIO PREFERENZIALE PARTECIPANTI (2)
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La tabella proposta permette di configurare due tipi di PRIORITA: Ordinaria e Importante

Questo significa poter configurare canali alternativi diversi per lo stesso partecipante in base alla tipologia di comunicazione che si
sta inviando

[T] Tabella invio preferenziale partecipanti X
Selezione dati Tipologia partecipanti Priorita Vettore
” CONDOMINIO v l ” COLLEGATI AD ANNO LAVORO v IMPORTANTE [' POSTE ITALIANE v l
1ORDINARIA [

io per aprire |'
E-Mail standard

ica collegata alla riga

Doppio click MPC_)R'[A'NTE' orrmrratjvo Py

Codice partecipante Preferenza Affranca PEC Cod.Sel ~

PRIORITA ORDINARIA: Ogni volta che creerai una spedizione scegliendo un prodotto postale tra Prioritariad o Prioritarial, il canale
cartaceo della prioritaria verra sostituto dal canale preferenziale impostato nella tabella preferenziale come comunicazione
ordinaria

(Per es. scegliendo Mail, il condomino non ricevera la prioritaria ma solo la mail con tutti i documenti)

PRIORITA IMPORTANTE: Ogni volta che creerai una spedizione scegliendo un prodotto postale tra Raccomandata - Raccomandata
a/r —Raccomandata 1 — Raccomandata 1 a/r, il canale cartaceo della raccomandata verra sostituto dal canale preferenziale scelto
dal menu a tendina

(Per es. scegliendo PEC, il condomino non ricevera la raccomandata ma solo la PEC con tutti i documenti)

La configurazione del canale alternativo puo essere fatta per singolo partecipante dalla colonna PREFERENZA

[T] Tabella invio preferenziale partecipanti X
( CONDOMINIO - ( COLLEGATI AD ANNO LAVORO - ‘

Doppio click all'interno della colonna

Jrit3

ORDINARIA <

fettore

POSTE ITALIANE <

ivo Proprietario per aprire I'anagrafica collegata alla riga

Codice Preferenza rancatura E-Mail standard PEC Cod.Sel ~
) |ANDSOR | ANDREA SORACCHI postata - oracc it [¥] P
ELIBAC |BACCHINIELISA i No postata ini i it @ |info@pec. idi it [ R
|__|[ERNCRU |ERNESTO CRUCIANI Posta ernesto@brainware-domus.it [v] P
SERPOM | SERAFINA POMPONI E-Mail serafina@brainware-domus.it [¥] P
PEC
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Oppure massivamente, selezionando il canale il basso a sinistra (1) e applicando la configurazione con il simbolo “ingranaggio” (2)

[T] Tabella invio preferenziale partecipanti X
Selezione dati Tipologia partecipanti Priorita Vettare
“ CONDOMINIO - “ COLLEGATI AD ANNO LAVORO - || [oromara  ~ || [postEmAANE | ‘
Doppio click all'interno della colonna N Prop io per aprire | fi I alla riga selezi

Codice inativo partecipante P Affran E-Mail standard PEC Cod.Sel ~
» |ANDSOR | ANDREA SORACCHI Non impostata v soracchi@multidialogo.it [¥] P

ELIBAC |BACCHINIELISA Non impostata bacchini ltidialogo.it @ |i p ltidialogo.it [V

ERNCRU |ERNESTO CRUCIANI Non impostata i d it @ P

SERPOM |SERAFINA POMPONI Non impostata i i d it @ P
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lezi p Selezi affrancat
NON IMPOSTATA F ‘ PRIORITARIA 1: CONSEGNATA ENTRO 4 GIORNI LAVORATIVI v ‘ ‘ ‘ (] ‘
NON IMPOSTATA
prod.cvc -west-1.rds, om] B Doppio click per attivare il programma m | NUM [ CAPS

Infine, facendo doppio click, sul nominativo del partecipante, potrai accedere alla scheda anagrafica senza dover uscire dalla
configurazione della tabella.

Multidialogo srl a socio unico
Sede Legale: Milano, via Antonio Stradivari, 4 — 20131 - Milano

Sede Operativa: Parma, via Emilia Ovest, 129/2 — 43126 — Parma
P.IVA: 02149430346




&

MULTIDIALOGO’
STAMPA, PIEGA, IMBUSTA, CONSEGNA

COME UTILIZZARE L’'INVIO PREFERENZIALE
Ogni volta che viene predisposta una postalizzazione, si aprira la maschera delle OPZIONI DI LAVORAZIONE.

ﬁ Opzioni lavorazione Multidialogo (new API)

X

Vettore POSTE [TALIANE |
Affrancatura l PRIORITARIA 4: CONSEGNATA ENTRO 6 GIORNI LAVORATIVI v ‘
Causale fattura [ SPESE PERSONALI (l14) - ‘
Invio preferenziale l MULTINVIO PER COMUNICAZIONI ORDINARIE v ‘
E-mail mittente / notifiche |info@multidialogo.it |£I Occ
PEC mittente linfo@pec.multidialogo,it ‘g
Oggetto spedizione | 1| O[imvio bolittini MaV es. 2024 || conpominio -

Testo HTML I Testo Normale |

G 7 8 E E £ E = = v v

NVIO MAV

Corpo e-mail / PEC

rAllegati (formato Pdf) - Documento base standard

Fronte - |5 "
Retro Colori | Pinzatura |Percorso allegato Bookmark D
v
R | D
l Tabella invio preferenziale ‘ [ Mittente condominic O Selezione parziale [ Visualizza anteprima EIEIQIQIEI

In base all’Affrancatura scelta, sara applicata automaticamente la tabella preferenziale

Quindi, scegliendo un’affrancatura prioritaria (prioritaria4 o prioritarial) in automatico sara proposta la tabella preferenziale per

comunicazioni ordinarie

ﬁ Opzioni lavorazione Multidialogo (new API)

X
Vettore | POSTE ITALIANE -
Affrancatura [PRIORITARIA 4: CONSEGNATA ENTRO 6 GIORNI LAVORATIVI -
Causale fattura 1 SPESE PERSONALI (1A) v

Ilnvio preferenziale

MULTINVIO PER COMUNICAZIONI ORDINARIE

E-mail mittente / notifiche

PEC mittente

Oggetto spedizione

info@multidialogo.it

Ol Occ

’info@pec.multidialogo.it

2

’ 1 ‘g |Invio bollettini MAV es. 2024

|| conpominio -
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Scegliendo, invece, un’affrancatura raccomandata (raccomandata o raccomandata a/r o raccomandata 1 o raccomandata 1 a/r) in
automatico sara proposta la tabella preferenziale per comunicazioni importanti

ﬁ Opzioni lavorazione Multidialogo (new API) X
Vettore | POSTE ITALIANE -
Affrancatura RACCOMANDATA A/R: CONSEGNATA ENTRO 4/6 GIORNI LAVORATIVI ll
Causale fattura SPESE PERSONALI (I1A) v
Invic preferenziale MULTIINVIO PER COMUNICAZIONI IMPORTANTI v I
E-mail mittente / notifiche  |info@multidialogo.it g [ cc
PEC mittente |info@pec.multidialogo.it lg
Oggetto spedizione | 1| 2| |invio bollettini Mav es. 2024 || conpominio -

Dalla stessa maschera delle Opzioni di lavorazione, € possibile configurare o consultare la tabella dell’invio preferenziale grazie
all’apposito tasto in basso a sinistra.

ﬁ Opzioni lavorazione Multidialogo (new API) X
Vettore | POSTE ITALIANE -
e ]
Causale fattura | SPESE PERSONALI (1A) -
Invio preferenziale | MULTIINVIO PER COMUNICAZIONI IMPORTANTI -
E-mail mittente / notifiche |info@mu|tidialogo.it Ig Occ
PEC mittente linfo@pec.multidialogo.it lg
Oggetto spedizione 1|0 imvio bolettini MaY es. 2024 || conpominio -

Testo HTML | Testo Normale ]
G 7 8 E E = == % %
NVIO MAV .

Corpo e-mail / PEC

v

r Allegati (formato Pdf) - Documento base dard
Fronte - ’
Retro Colori | Pinzatura |Percorso allegato Bookmark E‘
/
'/
/

/ v

4 ‘ »
Tabella invio preferenziale l [ Mittente condominio [ Selezione parziale [ visualizza anteprima E‘E’QIQIEI

Una volta perfezionato I'invio confermare con I'apposito bottone verde.
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Si aprira un’ultima maschera, dove saranno riepilogati i destinatari dello specifico invio e i relativi canali di spedizione (Posta o mail o

[ Anteprima canali invio destinatari X
Doppio click allintemno della colonna Nominati inatario per aprire l'anagrafica collegata alla riga

Codice inat inatari Jpreferenza Affr E-Mail standard PEC ~
¥ | ANDSOR | ANDREA SORACCHI E-Mail Prioritaria 4: Consegnata entro 6 giomni lav i@muttidialogo.it )
[_[ERNCRU [ERNESTO CRUCIANI E-Mail Prioritaria 4 Consegnata entro 6 giomi lavo| emesto@brainware-domus.it %)
SERPOM |SERAFINA POMPONI E-Mail Prioritaria 4: Consegnata entro 6 giorni lavo|serafina@brainware-domus.it (]

v

< »
olg|

Confermando, la spedizione verra trasmessa a Multidialogo.

Si aprira automaticamente una pagina web di Multidialogo nel quale sara possibile visionare ogni dettaglio dell’invio e procedere
con 'elaborazione e la spedizione.
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